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Manager au Quotidien
Développez les compétences opérationnelles nécessaires pour gérer 
efficacement au quotidien, motiver votre équipe, et atteindre  
les objectifs fixés.

3 jours 
Présentiel ou distanciel

2 279 €HT

Niveau : Fondamental

Programme
1 - Gestion Opérationnelle au Quotidien 
• Planification des tâches et gestion des priorités. 

• Suivi des activités et des projets. 

• Optimisation des processus pour une efficacité accrue. 

 Études de cas : exemples de bonnes pratiques en gestion  

 opérationnelle.

2 - Communication Interpersonnelle 
• Communication claire et assertive. 

• Gestion des feedbacks et des retours d’information. 

• Résolution de conflits au sein de l’équipe 

 Exercices pratiques : amélioration des compétences de  

 communication interpersonnelle.

3 - Leadership au Quotidien 
• Encouragement et motivation des collaborateurs. 

• Développement d’un environnement de travail positif. 

• Gestion des situations difficiles. 

 Mises en situation : application des principes de   

 leadership au quotidien.

4 - Gestion de la Performance 
• Suivi des performances individuelles et collectives. 

• Feedback régulier et coaching pour le développement. 

• Identification des opportunités d’amélioration 

 Jeux de rôle : gestion de la performance au quotidien.

5 - Gestion du Temps et Prise de Décision Rapide 
• Organisation du temps et gestion des priorités. 

• Prise de décision informée et rapide. 

• Gestion du stress lié aux responsabilités managériales. 

 Démo pratique : gestion du temps et prise de décision  

 dans des scénarios réalistes.

• Gérer les opérations au   
 quotidien de manière efficace.

• Améliorer les compétences en  
 communication interpersonnelle.

• Appliquer des principes de   
 leadership pour motiver et   
 guider l’équipe.

• Gérer la performance individuelle 
 et collective au quotidien.

• Maîtriser la gestion du temps,  
 la prise de décision rapide et la  
 gestion du stress au quotidien.

Objectifs Pour qui ?

Prérequis
Expérience en tant que manager ou dans une 
position de responsabilité.

Managers opérationnels, chefs d’équipe

Finançable


